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Introducao

NN

Ol3, nesse ebook vocé ira conferir cases de sucesso de grandes empresas que
utilizam o WhatsApp para gerar mais oportunidades de negodcios e que
desenvolveram junto com Take Blip uma solucao conversacional inteligente
para atuar no canal de mensagens utilizado por 99% dos brasileiros.
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Coca-Cola no WhatsApp

NN

Mais autonomia e velocidade para comunicacao e relacionamento
da Coca-Cola

KO BOSS: contato inteligente para comunicacao com os
estabelecimentos clientes.

e melhoria do portfélio no ponto de venda e crescimento
significativo de receita

e em menos de 30 dias, o contato gerou 30% dos pedidos da
Brasal (franquia da Coca-Cola Brasil)

A Coca-Cola Brasil procurava uma forma de aprimorar a comunicacao
com clientes e consumidores. O objetivo era melhorar os resultados
de operacoes internas e o aumento de vendas B2B, além de otimizar
0 engajamento e o relacionamento com consumidor final.

O trabalho era desafiador e envolvia duas frentes com diversos
departamentos dentro da empresa. Com Take Blip, a marca
encontrou a plataforma ideal para superar seus desafios,
investindo na criacao de dois contatos inteligentes, cada um com
habilidades e objetivos especificos.
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& Messages to this chat and calls
are now secured with end-to-end
encryption. KO BOSS - Release
TestBot may use another company
to store, read, and respond to your
messages and calls. Tap for more
info.

This chat is with a business
account. Tap for more info.
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Coca-Cola Bra... & Ch

Bom dia! Eu sou a Kora, a
especialista virtual da Coca-Cola
Brasil.
Estou aqui para te ajudar com os
assuntos do Fale Conosco.

Entéo, para comegar, qual € o
seu nome?

Julia 00

Posso te chamar pelo seu nome
mesmo, Julia?

[1] Sim

[2] Nao

1 10:00 v

Belezal - = Antes de comegarmos,
preciso aue confira os Termos e
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Facily no WhatsApp
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e Humanizacao do atendimento e qualificacao de processos

o WhatsApp oficial era central para o modelo de distribuicao da
empresa

¢ Comunicacao orientada com base nos feedbacks dos clientes
e Métricas de atendimento

A empresa de Social Commerce Facily comanda um aplicativo
de compras coletivas cujo intuito é oferecer 6timos produtos e
servicos com preco atrativo. Para engajar mais em sua comunicacao,
a marca desejava oferecer atendimento humanizado e eficaz.
Também procurava formas de receber feedback de clientes para
seguir evoluindo.

Nessa busca, a Facily viu em Take Blip a parceira ideal para atingir
objetivos, usando a ferramenta certa para digitalizar a comunicacao,
otimizar processos e melhorar o relacionamento com seus publicos.
A empresa teve acesso a solucao oficial de WhatsApp Business
API e passou a oferecer um canal verificado de marca, essencial
para transmitir confianca nas conversas.
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Facily & » & L
Facily
Conta comercial oficial

Atendimento Facily
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Hoje, a empresa consegue solucionar boa parte das demandas
de clientes de forma totalmente automatizada. Isso porque
o contato inteligente da Facily no WhatsApp integra atendimentos
via chatbot e humanizado. Assim, atendentes contam com
liberdade e autonomia para direcionar seus esforcos a questoes
mais complexas.

A usabilidade intuitiva da plataforma Take Blip permite um
aprendizado rapido e efetivo, que trouxe confianca a equipe e
eficiéncia ao projeto. A empresa também viu grande ganho em
ter métricas de atendimento. Ela acompanha a quantidade de
tickets atendidos e levanta dados importantes, como tempo
médio de interacao e numero de contatos para o mesmo assunto.
Essas informacoes podem ser usadas para tomada de decisao
e planejamento de melhorias.

Foi desta forma que a Facily otimizou a produtividade /
na empresa e colheu resultados no engajamento
de clientes via WhatsApp. J -
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Hermes Pardini no WhatsApp
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Atendimento rapido, agendamento e entrega de resultados de exames:

Média de
de aumento na resultados de exames
eficiéncia operacional entregues em 2 meses e de usuarios novos por
do atendimento de forma automatizada més através do chatbot

O Grupo Hermes Pardini é detentor de diversos laboratdrios de medicina diagndstica e preventiva nos estados de Minas
Gerais e S3o Paulo. Com o alto nimero de contatos diarios como desafio, e seguindo uma diretriz de exceléncia em
atendimento, foi identificada a necessidade de explorar novas frentes para falar com clientes.

Para otimizar a comunicacdo e também fazer presenca em um canal popular, Hermes Pardini investiu em solucoes via
WhatsApp, com ajuda da plataforma Take Blip. O contato oficial do grupo passou a oferecer atendimento automatizado
e a realizar agendamentos, cancelamentos e entrega de resultados de exames com muito mais rapidez e eficiéncia.
Além das funcoes automatizadas, o contato inteligente ainda integra atendimento humano, que é acionado em situacoes
mais complexas. Por meio da solucao, cada agente pode atender cerca de 8 clientes ao mesmo tempo via Blip Desk,
nossa ferramenta para atendimento humano.
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Para que eu possa encontrar o
exame, vou precisar de agluns
dados, como o cédigo do cliente ou

~ cpfe asenha. 16:42

- O codigo de cliente e a senha estdo ‘
‘ disponiveis na ficha de exame
|

entregue durante o atendimentono
Hernes Pardini, conforme a imagem
- abaixo. 16:42 |
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Itaut no WhatsApp

NSNS

“Leia para uma crianga”

e Campanha para engajamento e democratizacao
do acesso a leitura

e [|tad e Take Blip desenvolveram um contato
inteligente responsavel por distribuir gratuitamente
edicoes especiais em PDF de livros infantis
inéditos.

de livros
baixados

de
usuarios

09:08 - wll T @

£ Voltar Dados da empresa Editar

parauma
crianca

Itau - Leia para uma
crianca

Itall - Leia para uma crianga

Conta comercial
Conta oficial do Itau - Leia para uma crianga

https://www.itau.com.br/crianca
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Leia para uma crianca” € uma acao feita em parceria entre Itad Unibanco e a Fundacao Itau Social
que distribui livros gratuitamente todos os anos. Com o propdsito de democratizar ainda mais
0 acesso a leitura, em 2019 o projeto encarou o desafio de expandir o seu alcance do mundo
fisico para o digital. Como o assunto é democratizacao, o canal escolhido para essa expansao
foi o WhatsApp. Presente no smartphone de praticamente todos os Brasileiros, o app mais
acessado diariamente no pais passou a dar acesso também a historias exclusivas.

Usando a plataforma Take Blip, o Ital desenvolveu um chatbot que foi responsavel por distribuir
edicoes especiais em PDF de trés livros infantis inéditos. Quem interagiu com o perfil no
aplicativo de mensagens recebeu os titulos “O Cabelo da Menina”, de Fernanda Takai, “Meu
Amigo Robd”, de Giselda Laporta Nicolelis, e “As Bonecas da Vé Maria”, de Mel Duarte. Com
o novo formato, a acdo ganhou ainda mais forca. Era possivel compartilhar os livros com outros
contatos e também ler a histdria para uma crianca em qualquer lugar ou momento do dia.

Com mais de 2,5 milhoes de livros baixados, mais de 800 mil usuarios e cerca de 8 milhoes
de mensagens, a acdao no WhatsApp alcancou pessoas em todo o pais, com destaque para
os estados de Sao Paulo, Minas Gerais, Bahia, Rio de Janeiro, Parana e Ceara que lideraram o
numero de download das histdrias. Toda a mecanica da acao foi gerida de forma automatizada
na plataforma Take Blip.
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Nextel no WhatsApp
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e Atendimento centrado no cliente

e 85% dos clientes concluem o atendimento
automatizado, sem necessidade de acionar um
agente humano

e Média de 240 mil usuarios Unicos por més

e Crescimento de 25% no numero de
atendimentos no WhatsApp entre fevereiro e
marco de 2020

10:05 al T @

Ol&! Tudo bem?

Percebi que o seu nimero do
WhatsApp ndo esta cadastrado no
nosso sistema. Por enquanto, s6
atendo Numeros Nextel.

Confirma uma coisa: voceé ja é um
cliente Nextel?

sim

Entdo, me passa o numero do seu
Nextel com DDD, pode ser com

B

v

00 v

hifen, por exemplo: (DDD)XXXX-XXXX

11 947741050

Poxa, por enquanto, eu s6 atendo
numeros da Nextel... Mas pelo nosso
site, vocé consegue informagbes
saobre planos e beneficios £4
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A Nextel, gigante da telefonia brasileira, tem como um de seus principais pilares a exceléncia do
atendimento ao cliente, executando uma abordagem customer centric. Ao buscar melhorias em
seus canais, a empresa realizou uma pesquisa com clientes e descobriu que eles preferem
ser atendidos via WhatsApp, em vez visitar uma loja ou acionar a central de atendimento.

Para oferecer aos consumidores mais essa opcao de atendimento, a Nextel escolheu Take Blip.
Com nossa plataforma, a marca oficializou o canal no WhatsApp e conseguiu elevar ainda mais
seu padrao de qualidade, rapidez e assertividade neste servico. Assim, ganhou em eficiéncia
operacional. Hoje, a Nextel atende cerca de 240 mil usuarios Unicos por més via WhatsApp.
85% das pessoas que entram em contato pelo app realizam todo o processo de forma
automatizada, sem interferéncia humana. Em casos mais complexos,
a solucao detecta a necessidade de um agente humano e transfere o contato para a equipe
altamente treinada da empresa. Esse time interage com o cliente no préoprio Whatsapp, sem
quebrar o fluxo do atendimento

Em apenas dois meses, a solucdo teve crescimento de 25% no numero de atendimentos via
WhatsApp. A estratégia da marca é continuar evoluindo o contato inteligente no app e seguir
fidelizando cada vez mais clientes.

take

blip



E-BOOK

Unimed Sul Capixaba
no WhatsApp
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e Quase 7 mil resultados de exames entregues e mais de
1.800 agendamentos de consultas e exames realizados.

e NPS médio de quase 88 pontos.
e 12 mil usuarios atendidos nos primeiros sete meses.

Os desafios enfrentados pelo setor de saude em 2020, com a
pandemia de Covid-19, impactaram significativamente no ano
da Unimed Sul Capixaba. A cooperativa, no entanto, adequou-se
rapidamente ao cenario particular vindo com a pandemia, com
uma linha de atuacao voltada para o planejamento, o dialogo
e a estratégia no enfrentamento a Covid-19.

O grande marco do ano de 2020 foi a inauguracao, no
dia 30 de marco, do novo Hospital Unimed, em
Cachoeiro de ltapemirim, bem no momento em que a
pandemia se instalava no Pais.

10:05 al ¥ -

‘:) Isao D %
Hoje

Olad Boatarde « !

Meu nome ¢é Isa! A assistente virtual da
Unimed Sul Capixabal

Seja bem-vindo(a) &2

Caso ndo queira mais falar comigo € s6
enviar SAIR a qualquer momento.

Digite o n° do seu cartao ou CPF, para
iniciarmos o seu atendimento

13333112137 1uzs.

Para sua maior seguranga, informe agora
a sua data de nascimento no formato dd/

mm/aaaa &3
07/02/1994 14208

Verificando... €}

Conferi aqui no meu sistema, e ndo
consegui achar o seu cadastro

Digite a opgao que voce deseja:
1 - Quero comprar um plano
0 - Voltar ao menu 2)

0 1429 W

Digite o n° do seu cartdo ou CPF, para
iniciarmos o seu atendimento

s @ @ J
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Com a inauguracao do Hospital Unimed, foi possivel ampliar os servicos e estrutura prépria
na regiao Sul do Espirito Santo. A unidade dispde de 129 leitos, sendo 30 deles de UTI, além
de Centro Cirurgico e unidade de hemodinamica, sala inteligente, Unimed Coracao, Unimed
Diagnostico, Unimed Oncologia e Laboratdrio. Somada a essa estrutura, a Unimed Sul ainda
dispoe de Maternidade, Pronto Atendimento, Centro de Especialidades Médicas, Programas
de Prevencao a Saude, SOS Unimed, Saude Ocupacional, Assisténcia Domiciliar e Unidades
de Atendimento nos municipios de Castelo e Iconha, proporcionando uma rede de cuidado
humanizada e completa para os clientes, sem que eles precisem sair da regiao.

O desenvolvimento de novos servicos e a incorporacao de tecnologias e inteligéncia artificial
para aumentar a seguranca, a agilidade e a qualidade do atendimento ao cliente estdo no
centro da atencao da Unimed Sul Capixaba. Comisso, surgiu a proposta de realizar a transformacao
digital nos canais de atendimento da empresa.

Pensando em facilitar a vida dos beneficiarios da empresa, foi criado o Contato Inteligente
“Isa”, que foi incorporado ao site da Unimed Sul Capixaba e ao WhatsApp da empresa, de
forma a oferecer mais de um ponto de contato para os clientes.

take
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O Contato Inteligente no WhatsApp da
Unimed Sul Capixaba dispoem de servigcos como:

dados sobre o plano;

consulta de autorizacoes;

segunda via de boleto;

demonstrativo de Imposto de Renda;
agendamento de consultas;

agendamento de exames;

resultado de exames;

envio de arquivos de laudos para cirurgias;

atendimento domiciliar para clientes que estao inseridos no
programa de cuidados do atendimento domiciliar;

atendimento humano padrao;

atendimento humano para compra de plano de saude.

Nos primeiros sete meses do
lancamento do Contato
Inteligente da Unimed Sul
Capixaba, ja foram mais de

12 mil usuarios
atendidos com uma
média de 160 mil
mensagens trocadas
por meés!

A Isa foi desenvolvida pela
equipe interna da Unimed Sul
Capixaba, que conseguiu
aproveitar a sua camada de
micro servicos para acelerar a
implantacao do Contato
Inteligente.
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Feito Chocolate no WhatsApp
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¢ Venda de mais de 20 toneladas de chocolate pelo WhatsApp
e 90% de conversao na compra de produtos.

e 95% das vendas realizadas no contato inteligente.

e +50 mil mensagens recebidas por més

A Feito Chocolate € uma distribuidora multimarcas especializada
em chocolates gourmet e premium para profissionais. A primeira
vista, parece nao oferecer nenhum grande diferencial, mas quando
analisamos mais de perto, trés pontos essenciais para o sucesso
de uma empresa se destacam: venda rapida, descomplicada e
muita eficaz.

Com duas lojas fisicas, uma em Curitiba e outra em Londrina,
a empresa atende em média 500 clientes por més. Mas o grande
diferencial da marca é o atendimento online, cerca de 90% de
suas vendas sao realizadas pelo WhatsApp.

“Como eu era vendas, marketing, entrega, eu era tudo; o WhatsApp
me ajudou muito a ganhar velocidade no atendimento”, Alyne
Mundt Bill, responsavel pela Feito Chocolate.

09:45

< . Feito Chocolate ® o

Oi

olat

Seja bem-vindo(a)!

Este & o novo atendimento da Feito
Chocolate ® . %

Eu sou o Feito Bot, e vou iniciar seu
atendimento ¢

A partir de agora um dos um dos
nossos atendentes vai te responder

Digite 0 NUMERO para o canal de
atendimento desejado

1 - Curitiba e regido

2 - Santa Catarina e outras regides do
Brasil

3 - Londrina e regido

4 - Financeiro

Que otimol Aguarde um momento
que vou te transferir para um dos
nossos atendentes. .

S

ol T -
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O aplicativo de mensagens foi o grande responsavel
pelo sucesso da empresa que foi adquirida por Alyne
Mundt Bill, em 2011. “E muito mais simples enviar
catalogos e responder duvidas no momento da
producao. Isso me aproxima muito dos clientes”,
conta a empreendedora.

Sobre os desafios que a empresa enfrentava

A Feito Chocolate ja utilizava o WhatsApp como
canal de vendas desde a chegada do aplicativo no
Brasil. No entanto, o canal ainda apresentava
algumas limitacoes, como impossibilidade de ter
um unico numero, falta de dados sobre os
atendimentos e gestao.

“Com o crescimento das lojas e as pessoas
conhecendo mais a gente, nds usavamos todas as
ferramentas do WhatsApp Business, mas elas ja
nao eram mais suficientes. Além disso, a gente ndo
conseguia concentrar todo o nosso atendimento em
um unico numero, tinhamos um ntimero para Curitiba,
outro para Londrina e outro para o resto do Brasil”,
Alyne Mundt Bill.

Outro ponto importante para a empresa era teruma
ferramenta que auxiliasse na gestao de qualidade
do atendimento. “Eu percebi que a gente estava
decaindo a nossa qualidade de atendimento porque
eu nao conseguia acompanhar os atendentes e
ajuda-los a melhorar a comunicacao com o cliente”,
explica a empresaria.

A empresaria conta que sentia uma grande necessidade
de ter uma ferramenta que permitisse dar o apoio de
gestao de qualidade para os atendentes. Para fortalecer
essa estratégia,Take Blip foi a solucao perfeita para
gerenciar o atendimento, disponibilizando um unico
numero de atendimento ao mesmo tempo em que
permite escalabilidade e qualidade de atendimento.

A aplicacao do contato inteligente e os resultados
de uso

“Acredito que o nosso tempo de espera hoje nao
passa de 10 minutos. Agora esta sendo interessante
conseguir fazer esse acompanhamento pelo Blip,
a gente nao tinha nocao do quanto a gente conversa
com as pessoas”, Alyne Mundt BiIll.

®biip
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O modelo de atendimento da Feito Chocolate é hibrido.
O primeiro contato do cliente € com o bot, que realiza uma
triagem para identificar qual a loja mais proxima, de Curitiba
ou Londrina.

Apds a triagem automatica ha o transbordo para um atendimento
humano, que faz uma consultoria para entender quais as
necessidades de cada cliente e indicar o melhor chocolate.

“A nossa empresa foi crescendo junto ao WhatsApp.
As pessoas passam na nossa porta e pensam: “eu nao acredito
que essa empresa fatura tudo isso com uma estrutura tao pequena”.

Com a implementacao da plataforma Take Blip, a Feito
Chocolate enxerga resultados positivos na sua trajetdria e
também possiveis evolugoes. Os principais beneficios que a
empresa enxerga sao:

e medir o volume de acesso no WhatsApp;

e tempo de retorno do cliente;

e quantidade de contatos e novas oportunidades de vendas;
e medir qualidade do atendimento;

e gerar relatorios.

Desde fevereiro de 2021 — quando
apostaram em Take Blip para
revolucionar a sua comunicacao — ja
colhem numeros positivos:

e taxa média de resposta de 3 minutos

¢ +50 mil mensagens recebidas no més

de junho

e taxa de conversao de 90%

e 95% das vendas sao realizadas pelo

WhatsApp

®biip
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Campanha de Black Friday
da Bemol no WhatsApp

NN
N s Objetivo: crescimento de vendas digitais e da taxa de conversao, relacionamento
—_— oY com o cliente
Acao: Por meio do disparo de comunicacao ativa, o Contato Inteligente permitiu
Méveis ao cliente escolher entre categorias de interesse para receber, na Black Friday,
uma mensagem personalizada para navegar pelos produtos disponiveis dentro
Eletrodomaésticos ® da selecao previamente feita e concluir a compra no site.
Celular e Smartphone Duracao: 07/11 a 30/11
TV e Video

Foram enviadas

Saude e Beleza a

¢ 300 mil mensagens
ativas pela marca

Informatica

0Ola, Paulo tudo bem? Eu sou o Bob, o Bot Online da Bemol.

Vocé é um dos nossos melhores clientes e, por isso, resolvemos e Gerando 2,3 milhoes
Casa e decoragdo trazer uma vantagem especial para uma Black Friday bem

e kil de mensagens no canal
Qutos WVocé podera ter acesso aos produtos com desconto antes da e Engajamento de 48%

promogao comecar! Quer saber mais? &

pelo WhatsApp
ik L © & Sim, me contal Mao tenho interesse

E-BOOK
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A Bemol é uma rede varejista fundada em 1942, em
Manaus. Estd presente na chamada Amazonia
Ocidental, que compreende os estados do Amazonas,
Acre, Ronddnia e Roraima, atendendo até cidades
distantes das grandes capitais. Sao 27 lojas fisicas,
19 loterias, 27 farmacias e 5 centros de distribuicao.
Também conta com e-commerce no site.

Uma das grandes marcas da Bemol é a busca pela
satisfacao dos clientes antes, durante e apds a
experiéncia de compras. Para isso, aposta em valores
éticos como a integridade, além da relacdo de
confianca e proximidade estabelecida com o publico.

Sobre os desafios que a empresa enfrentava

A Bemol sempre esteve presente na vida da comunidade
de uma forma muito forte e ha bastante tempo. Com
uma carteira de clientes que atravessa geragoes e confia
na marca ha décadas, o histdrico de bom relacionamento
sempre foi um dos pilares da empresa.

Ao se ver em um cenario global de digitalizacado e
tendo o WhatsApp como ferramenta disponivel, mas
pouco explorada, a Bemol tracou dois objetivos:

1. entender como o cliente reagiria ao ser acionado
ativamente pela primeira vez por meio do canal

2. validar a escalabilidade do WhatsApp na
companhia

Com o lema de nao “incomodar” o cliente, a empresa
receava em contata-lo de forma direta por meio de
comunicacao ativa, mas ao mesmo tempo carecia de
uma acao mais efetiva que provasse o valor do
WhatsApp e pudesse dar insights sobre o
comportamento do consumidor no canal.

“Quando a gente acionou o cliente via
WhatsApp, foi a primeira vez em 80
anos de existéncia da Bemol e alguns
poucos anos que o canal existe na
empresa que a gente fez o ‘oi’ de
forma ativa”.

Fabio Martinez, Product Owner da Bemol

O foco do bot que até entdao a Bemol fazia uso no
WhatsApp era o relacionamento, porém de uma forma
mais abrangente. Com a solucao tracada com Take
Blip, o objetivo permaneceu o mesmo: relacionar-se
da melhor forma possivel com os clientes. Contudo,
a forma escolhida para fazer isso foi por meio da
comunicacao ativa com interesse em vendas.

®biip
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A aplicacao do Contato Inteligente e os resultados
de uso

O Contato Inteligente teve como base a Black Friday
(BF) 2021 e envolveu clientes de categorias pré-
-selecionadas. A ideia consistiu em:

1. Acionar essa base de pessoas uma semana antes
do evento por meio da comunicacao ativa,
perguntando se gostariam de receber descontos
da BF em primeira mao.

1. Em caso afirmativo, o fluxo seguia para a proxima
etapa, que era escolher entre algumas categorias
de produtos aquelas de maior interesse para
receber os descontos.

1. No dia da Black Friday — e antes das lojas abrirem
— 0 consumidor recebia outra mensagem ativa
com os itens em promocao na categoria escolhida.

Ao longo do dia foram feitos varios disparos para
todas as categorias disponiveis na lista criada pela
Bemol. Assim, o consumidor que havia escolhido
duas ou mais categorias recebeu ofertas para todas
elas. Ao visualizar os produtos em promocao, era
possivel ja prosseguir para a compra.

Com o sucesso da acao, ao longo da semana da Black
Friday outros clientes das categorias pré-selecionadas
também foram impactados com a comunicacao ativa
para conferir todos os produtos em promocao, mas
sem escolha prévia de categorias. Ao todo, houve
um disparo de 300k de comunicacoes ativas, o que
representou um impacto bastante positivo para a
primeira acao da Bemol de abrir ativamente um
dialogo com seus clientes.

Os principais resultados foram:

e Engajamento de 48% gerado pelas 300 mil
comunicacoes ativas enviadas;

e 2,3 milhoes de mensagens enviadas;

e O numero de MAUs em novembro aumentou
mais de 12 vezes em relacao ao més anterior;

e A quantidade de mensagens enviadas pelo
bot foi 3x maior em relacao ao més anterior.

@ biip



Com mais de 20 anos de experiéncia e lideranca na transformacao
da comunicacao entre pessoas e empresas, Take tem a solucao
completa para garantir a melhor experiéncia com a sua
marca dentro dos principais aplicativos de mensagem e
assistentes de voz do mundo - como WhatsApp, Apple Business
Chat, Facebook Messenger, Google Assistant e muito mais.

Grande parte dessa solucao esta no Blip, nossa plataforma
que une, de forma agil e flexivel, tudo o que a sua empresa
precisa para otimizar o atendimento e a comunicacao:
automacao, inteligéncia artificial, ferramenta exclusiva de
atendimento humano sem limitacdo de agentes, analise de
dados, gestao de equipes, ferramentas de divulgacao e mais!

Além disso, outra face da nossa experiéncia pode ser encontrada
em nossos Professional Services - nossos pacotes de servicos
que incluem consultorias, treinamentos e equipes
multidisciplinares capacitadas em nossa metodologia agil e
prontas para ajudar sua empresa a desenvolver e evoluir o
contato inteligente.

Converse com a gente pra entender como Take pode levar
sua empresa além!


https://conversa.take.net/falar-com-especialista?utm_source=materiais-ricos&utm_medium=pdf&utm_campaign=ebook&utm_content=cases&utm_term=whatsapp-day

https://www.take.net/
https://twitter.com/takeblip
https://www.youtube.com/c/TakeBlip
https://www.instagram.com/takeblip/
https://www.facebook.com/takeblip/
https://www.linkedin.com/company/takeblip/mycompany/verification/

